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1. OBIJETIVOS

1.1.  Objetivo geral: estabelecer diretrizes para implantacao e operacionalizagao dos processos
de treinamento e capacitacdo, objetivando o desenvolvimento continuo, a qualificacdo e a
certificacdo dos conselheiros, diretores, colaboradores e membros dos comités, com foco no
fortalecimento institucional.

1.2. Objetivo especifico: desenvolver competéncias técnicas e comportamentais, melhorar
desempenho, produtividade e lideranca, fomentar inovacdo, criatividade, satisfacdo e
engajamento.

2. APLICACAO

2.1.  Esta Politica é aplicavel aos conselheiros, diretores, membros dos comités, colaboradores e
estagidrios do Cibrius.

3. DEFINICOES

3.1. Capacitagdo: é o processo de aprendizagem que visa o desenvolvimento continuo com foco
no crescimento e qualificacao profissional e em adaptar.

3.2. Colaboradores: aqueles que pertencem ao quadro efetivo do Instituto e que guardam
vinculo empregaticio a luz da legislacdo trabalhista, inclusive os estagidrios e menores aprendizes.

3.3. Gestores: sdo colaboradores que desempenham cargo de gestdo, como gerentes,
consultores e coordenadores.

3.4. Treinamento/desenvolvimento: aprimoramento de habilidades especificas para
determinada fun¢do ou responsabilidade, devendo ter correlagdio com as atividades que o
profissional desempenha no Instituto.

4. PRINCIPIOS
4.1. Sao principios a serem observados na condugdo de processos de treinamento e capacitagao:

| - desenvolvimento continuo: promover o desenvolvimento continuo das competéncias,
habilidades e conhecimentos, bem como incentivar o autodesenvolvimento com a busca por
novos desafios e o aprimoramento profissional;

Il - identificacdo das necessidades de treinamento e capacita¢do: realizar a capacitacdo e o
treinamento com base nas competéncias e responsabilidades exigidas para cada cargo;

lll - inclusdo e integragdo: proporcionar integragao e a inclusao de todos os colaboradores nos
programas de capacitagdao, promovendo a equidade e o desenvolvimento de um ambiente justo
e inclusivo;

IV - aprendizado pratico e aplicado: utilizar metodologias que permitem niveis elevados de
aprendizado, aliado ao aprendizado pratico-tedrico viabilizando aplicacdo dos conhecimentos
nas rotinas de trabalho;
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V - avaliagdo e feedback continuos: implementar avaliacdo continua dos programas de
capacitacdo e avaliacdo de desempenho, a fim de medir a eficacia das acbes e promover
melhorias continuas.

5. DIRETRIZES

5.1. Objetivando aprimorar continuamente os conhecimentos dos conselheiros, diretores,
membros dos comités e colaboradores, o Cibrius promovera treinamento continuado e capacitacdo
detalhados em um Plano a ser elaborado anualmente, de acordo com as necessidades do
profissional, as demandas das geréncias e 6rgaos e com o planejamento estratégico do Instituto.

5.2. O Cibrius fomentara o desenvolvimento continuo dos profissionais atuantes, bem como
estimulard o autodesenvolvimento promovendo cultura de leitura e pesquisa, incentivando a
participacdo em eventos e congressos.

5.3.  Serdo priorizados treinamentos in company, com preferéncia por instituicdes certificadoras
renomadas, objetivando promover treinamentos mais eficazes, aliados ao menor custo para o
Instituto.

5.4. Um Programa de Certificacdo devera ser criado para auxiliar os diretores, conselheiros e
membros de comités na obtencdo da certificacdo profissional obrigatéria para exercicio da funcao,
conforme a legislacdo vigente e as melhores praticas do segmento.

5.5. Durante todas as etapas do plano de treinamento e capacitacao, devem ser rigorosamente
observadas e respeitadas as disposi¢cdes estabelecidas em normativos, cddigos e politicas internas.

5.6.  As capacitagbes comportamentais serdo planejadas pela Geréncia de Recursos Humanos -
GEREH, e as capacitacGes técnicas desenvolvidas em conjunto com as geréncias demandantes.

5.7. Oscolaboradores em periodo de experiéncia poderao participar de treinamentos, desde que
estejam alinhados as suas atribuicdes e sejam previamente autorizados pelo gestor imediato.

5.8. O Cibrius poderd custear cursos de graduacdo, pds-graduacdo, MBA (Master of Business
Administration), mestrado e doutorado aos colaboradores com pelo menos 1 (um) ano de vinculo
empregaticio, conforme regras previstas em norma especifica e disponibilidade orcamentaria.

5.9.  Os cursos citados no inciso anterior serdo priorizados aqueles colaboradores que ainda nao
possuirem as referidas extensodes;

5.10. O Cibrius arcard com os custos de certificacao e recertificacdo dos conselheiros, diretores e
colaboradores, salvo em caso de reprovagao, que deverao ser avaliados e deliberados pela Diretoria
Executiva - DIREX, mediante justificativa do interessado.

5.11. Os profissionais certificados serdo responsdveis por cumprir os requisitos de educacao
continuada e realizar os procedimentos necessdrios para renovacgao da certificacdo.

5.12. Os treinamentos deverdo ocorrer durante o expediente normal de trabalho, salvo em
situacdes excepcionais mediante aprovacao prévia da DIREX, mediante justificativa.
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5.13.

Todos os treinamentos realizados por conselheiros, diretores e colaboradores, que forem

custeados pelo Cibrius, deverdo ser avaliados por seus participantes, por meio de formulario
especifico para este fim..

5.14.

A participagdo de estagidrios em treinamentos e capacita¢cdo dependera de prévia aprovagao

do gestor imediato e de disponibilidade orcamentaria.

6. CLASSIFICAGAO DOS TREINAMENTOS E CAPACITAGOES

6.1.

Os treinamentos e as capacita¢cdes serdo classificados quanto a natureza, a forma de

realizacdo e quanto ao publico-alvo.

a)

b)

c)

d)

f)

d)

Quanto a natureza:

Treinamento obrigatodrio: sdo aqueles exigidos para atendimento de obrigacdes legais ou
normas vigentes estabelecidas pelo Cibrius.

Treinamento técnico: realizados para aquisicao de competéncias relacionadas as atribuicdes
desenvolvidas e de acordo com o Plano de Treinamento e Capacitacdo do Cibrius;

Treinamento comportamental: desenvolvimento de competéncias comportamentais e
capacitacdo dos colaboradores visando alinhamento com os valores e politicas da
organizacdo, objetivando melhoria do desempenho profissional e do relacionamento
interpessoal profissional.

Treinamento académico: cursos de graduagdo, pds-graduagdo, MBA (Master of Business
Administration), mestrado e doutorado.

Treinamento motivacional: realizado com o objetivo de aumentar o engajamento dos
profissionais nas atividades na empresa.

Treinamento de integra¢do: objetiva preparar novos profissionais para que entenda o seu
papel na empresa e possa executar as suas atividades com responsabilidade, ética e com o
senso de pertencimento, entendendo inclusive a missao, visdo e valores do Cibrius.

Quanto a forma:

Treinamento interno: ministrados pelos proprios colaboradores, diretores ou conselheiros
qualificados na empresa com material didatico a ser produzido pelo Cibrius.

Treinamento externo: ocorre fora do local do trabalho, sendo ministrado por especialistas
externos, com material didatico préprio, podendo ocorrer na modalidade remota ou
presencial.

Treinamento presencial: realizado com presenca fisica e interacdo em tempo real.

Treinamento remoto: realizado a distancia (remoto), com auxilio de plataformas digitais
com interagdo em tempo real.
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e) Treinamento hibrido: realizado tanto com participantes que estejam presencialmente
quanto a distancia (remotamente).

f) Treinamento in company: capacitacao profissional em que o Cibrius contrata uma empresa
ou consultoria para oferecer um treinamento personalizado e adaptado as necessidades
organizacionais.

Il - Quanto ao publico-alvo:
a) Treinamento individual: realizado de forma individual pelos profissionais;

b) Treinamento em equipe: voltado para a evolucdo de um grupo especifico de profissionais
(geréncia, coordenagdo, comité, érgao etc.), incluindo habilidades técnicas, habilidades de
comunica¢do e entrosamento, de modo a garantir a melhor realizacdo das competéncias
profissionais.

c) Treinamento corporativo: realizado por todos os profissionais da Entidade e tem como
objetivo desenvolver habilidades especificas para melhorar o desempenho de toda a
empresa, podendo ser: comportamental, técnico ou motivacional.

6.2. O Cibrius dispbe ainda da Trilha de Aprendizagem que sdo sequéncias de treinamentos e
capacitacdo para a obtencdo de um determinado conhecimento, com foco nos temas definidos pela
empresa.

7. PLANO DE TREINAMENTO E CAPACITAGAO

7.1. O Plano de Treinamento e Capacitacdo sera realizado anualmente e terd o objetivo de
sistematizar o processo de capacitagao e treinamentos realizados no Cibrius, bem como:

a) solucionar desafios de trabalho;

b) melhorar o desempenho e os resultados no trabalho;

c) aprimorar e incentivar o trabalho em equipe; e

d) fortalecer a cultura de cumprimento da legislacdo e demais normas.

7.2.  AsacOes de desenvolvimento e capacitacao técnica e comportamental serdo realizadas com
base nas necessidades individuais e das areas de atuacdo, visando autodesenvolvimento e
alinhamento aos objetivos estratégicos do Cibrius.

7.3.  Para uma melhor eficacia, o Plano contara com acdes especificas:
a) relacionadas as certificacdes exigidas pela legislacdo;

b) que promovam treinamentos que pontuem no Programa de Educac¢do Continuada - PEC
para a manutencdo da certificacao;

6de9



c) para o desenvolvimento de competéncias comuns aos cargos de gestdo visando preparar
o profissional para a funcdo de lideranga;

d) que fortalecam uma cultura de controle e gestdo de riscos, permeando questdes
relacionadas a ética, integridade, ASG (Meio Ambiente, Social e Governanga) e prevengao
a corrupcao, lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo.

7.4. O Plano deverd observar, ainda, os aspectos relacionados a integracdo de novos
conselheiros, diretores e colaboradores, bem como a atualizagdo continua, em virtude de mudancas
na legislacdo e nos processos internos para atender exigéncias legais.

7.5.  Para aprimorar as a¢des de treinamento e capacitacdo é necessario mensurar os resultados
do Plano por meio de indicadores e ferramentas de avaliacdo, fornecendo subsidio para novas
acoes.

7.6. A DIREX e o CONDEL poderdo sugerir a realizacdo de treinamentos e de capacitacdao nao
previstos no Plano de que trata este item, com a finalidade de atender aos objetivos estratégicos e
emergenciais do Cibrius.

7.7. Os colaboradores poderdo realizar treinamentos ndo previstos no Plano desde que haja
aprovacao do gestor imediato, da DIREX e disponibilidade orcamentaria.

8. PROCESSO DE TREINAMENTO E CAPACITACAO

8.1. O processo de treinamento e capacitacdo consiste em identificar as necessidades quanto as
competéncias técnicas e comportamentais, orgar os recursos para o atendimento as necessidades,
planejar e realizar a capacitagdo e o treinamento, observando as seguintes etapas:

| - Levantamento: consiste no diagndstico prévio para identificar as necessidades de
treinamento considerando objetivos organizacionais e lacunas de habilidades;

Il - Identificagao do instrutor ou fornecedor: selecao de profissionais capacitados internamente
ou contratacdo de fornecedores, observando a qualificacdo e experiéncia, referéncias e
avaliagOes, em conformidade com as melhores praticas do setor;

Il - Orgamento: estimativa dos custos, incluindo honorarios dos instrutores, deslocamento,
hospedagem, diarias, dentre outros;

IV - Execugdo: realizacdo das contratacdes dos instrutores, inscricdo dos participantes, criacdo
do cronograma de treinamento e ministracdo do treinamento e capacitacao;

V - Avaliagdao: Analise dos resultados, incluindo avaliagdo de desempenho, feedback dos
participantes e impacto organizacional;

VI - Revisdo e ajuste: Revisdo periddica do processo para melhorar eficicia, adaptar-se a
mudangas e manter conformidade com as normas e atualizagdes do mercado.
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9. RESPONSABILIDADES
9.1. Conselho Deliberativo:
9.1.1. Aprovar a Politica de Treinamento e Capacitagdo e suas revisoes;

9.1.2. Incentivar a realizagdo de treinamentos e capacitacdao dos conselheiros, diretores,
colaboradores e membros de comités;

9.1.3. Aprovar o orcamento corporativo com a previsdo da realizacdo de treinamentos e
capacitacdo para conselheiros, diretores, colaboradores e membros de comités.

9.2. Diretoria Executiva:

9.2.1. Definir as diretrizes para o processo de treinamento e capacitacao, incluindo os critérios
para:

a) avaliacdo das necessidades de treinamento e capacitacao;
b) selecdo de empresas para a ministracdo dos treinamentos;
c) avaliacdo dos resultados obtidos com os treinamentos e capacitacao.

9.2.2. Elaborar orgamento corporativo com a previsao da realizagdo de treinamentos e capacitacao
para conselheiros, diretores, colaboradores e membros de comités para posterior aprovacgao pelo
CONDEL;

9.2.3. Aprovar anualmente o Plano de Treinamento e Capacitacdo para conselheiros,
colaboradores, diretores e demais membros envolvidos nas atividades do Cibrius;

9.2.4. Estimular uma cultura interna de autodesenvolvimento de seus profissionais.
9.3. Geréncia de Recursos Humanos - GEREH:

9.3.1. Elaborar anualmente o Plano de Treinamento e Capacitacdo e submeter a DIREX para
aprovacao;

9.3.2. Avaliar as necessidades de treinamento e capacitacdo conselheiros, diretores, colaboradores
e membros de comités;

9.3.3. Selecionar as empresas para a ministracao dos treinamentos e capacitagao;
9.3.4. Organizar a realizacdo dos treinamentos e capacita¢des descritos nessa norma.

9.3.5. Avaliar os resultados do Plano de Treinamento e Capacitacao e apresentar os indicadores do
processo a DIREX para acompanhamento;

9.3.6. Realizar o pagamento ou reembolso de treinamentos e certificagdes, conforme estabelecido
em regras internas e no Plano de Treinamento e Capacitagao;

8de9



9.3.7. Executar demais atividades relacionadas ao processo de Treinamento e Capacitacdo do
Cibrius.

10. VIGENCIA

10.1. A presente politica entra em vigor a partir da data de sua aprovacao pelo CONDEL.

10.2. Ficam revogadas as disposi¢cdes em contrario.
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